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Introduktion

Folgende rapport indeholder en grafisk fremstilling af samtlige besvarelser pa evalueringen af forste
runde af akkrediteringen i speciallegepraksis.

Pa side 4-6 ses et overblik over besvarelserne pa likertskalasporgsmal (sporgsmal, der vurderes fra “intet
til meget hojt udbytte”).

Fra side 7 og frem er besvarelserne pa hvert sporgsmal vist grafisk fordelt pa specialer.

Antal deltagende klinikker og svarprocenter:

Nogle specialer er meget sma — det bor man vare opmarksom pa, nir de grafiske fremstillinger af
besvarelserne betragtes. Blandt radiologerne, som er det mindste speciale) udger 1 respondent 14,3 %,
hvis samtlige radiologer har besvaret sporgsmalet.

Speciale Svarprocent Antal besvarelser
Samlet 60 % 504
Kirurgi 72 % 33
Ortopzdkirurgi 72 % 18
Oto-rhino-laryngologi 72 % 86
Gynzkologi 62 % 41
Oftalmologi 60 % 73
Plastikkirurgi 88 % 14
Dermatologi 43 % 45
Anzestesiologi 74 % 20
Intern medicin 69 % 22
Radiologi 78 % 7
Neurologi 59 % 17
Reumatologi 79 % 30
Padiatri 58 % 14
Psykiatri 70 % 73
Borne- og ungdomspsykiatri 73 % 11




Besvarelserne pa undersogelsen fordelt pa specialer

Af nedenstiende ses det, at nasten halvdelen (45 %) af de aggregerede besvarelser udgores af ore-,
nase- og halsleger, ojenlager og psykiatere. Eksempelvis radiologers og berne- og
ungdomspsykiaternes besvarelser vejer altsa ikke sa tungt i de samlede besvarelser.
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Overblik — alle likertskalaspergsmal rangeret, del 1

8.2. | hvilken grad vurderer du, at rapporten fra
akkrediteringsnaevnet afspejler tilbagemeldingen fra
surveybesgget?

7.7. Den mundtlige tilbagemelding fra surveyorne ved
besgget svarende til surveyrapporten fra IKAS

7.8. Hvordan oplevede du helt overordnet det eksterne
survey?

8.3.1. Var det tydeligt for dig, hvad du skulle fglge op pa
inden tildeling af endelig akkrediteringsstatus?

7.2. Surveyet levede op til mine forventninger

7.3. De anvendte metoder var velegnede ved survey
(interviews, gennemgang af journaler mv.)

7.5. Tiden, der var afsat til surveyet, var passende

7.6. Tidspunktet pa dagen, hvor surveyet blev afviklet, var
passende

6.2. | hvilken grad vurderer du at akkrediteringssitet har
understgttet dit arbejde med akkreditering?

6.4.1. | hvilken grad fandt du den skriftlige vejledning til
akkrediteringssitet anvendelig?

7.1. Informationen om survey har vaeret anvendelig

5.3. | hvilken grad har du benyttet www.eKVIS.dk i
klinikkens arbejde med akkreditering?

6.3. | hvilken grad har du hentet inspiration pa
akkrediteringssitet til dit arbejde?

5.1 a. Vurdering af eKVIS' telefonradgivning som veerende
anvendelig

3.4. | hvilken grad har du hentet inspiration i kollegers
materiale i arbejdet med akkreditering?

1.1. Akkrediteringssstandarderne er relevante for arbejdet
med kvalitet og patientsikkerhed

M Slet ikke (1)
M | nogen grad (3)

B | mindre grad (2)
H | hgj grad (4)

W | meget hgj grad (5) m Ved ikke
25% 65% 5%
5% 55%
52%
RS 8% 55%
I 15% 47% 28%
5% 48% 24%
5% 6% 43% 26%
7% 6% 44% 25%
10% 37% 21%
39% 46% 9%
10% 40% 14%
10% | 13% 30% 21%
16% 30% 14%
22% 32% 17%
8%  15% 32% 13%
7% 33% 38% 16% 5%
0% 20% 40% 60% 80%

100%



Overblik — alle likertskalaspergsmail rangeret, del 2

3.3. | hvilken grad har du stillet dit eget materiale til
radighed for kolleger i arbejdet med akkrediering?

7.4. Det har veeret lererigt at fa andre gjne pa
kvalitetsudvikling i klinikken

3.1. | hvilken grad har mgder i et fagkollegialt netvaerk
bidraget til arbejdet med akkreditering?

5.1 b. Vurdering af eKVIS' radgivning pr. e-mail som
vaerende anvendelig

1.2. Arbejdet med akkreditering har gget systematikken i
opgavevaretagelsen

1.4. Arbejdet med akkreditering har gget fokus pa
kvalitetsudvikling i klinikken

5.1 c. Vurdering af eKVIS' deltagelse i netveerksmgder som
vaerende anvendelig

5.1 d. Vurdering af eKVIS' deltagelse i organisationsmgder
som vaerende anvendelig

4.1. Hvordan vurderer du, at opstartsmgdet har givet
klinikken den ngdvendige viden om akkreditering for at
kunne igangsaette arbejdet?

1.5. Arbejdet med akkreditering har gget fokus pa
patientsikkerhed

1.3. Arbejdet med akkreditering har skabt lzering i klinikken

1.7. Arbejdet med akkreditering har fgrt til konkrete
forbedrings- eller udviklingstiltag

3.2. | hvilken grad har mgder i din specialleegeorganisation
bidraget til arbejdet med akkreditering?

1.6. Arbejdet med akkreditering har gget fokus pa
samarbejde i klinikken

1.8. Arbejdet med akkreditering har givet mulighed for at
effektivisere arbejdsgange i klinikken

1.9. Arbejdet med akkreditering har givet mulighed for at
@ge patientindtaget i klinikken

M Slet ikke (1)
M | nogen grad (3)

B | mindre grad (2)
H | hgj grad (4)

W | meget hgj grad (5) m Ved ikke
13% | 15% 25% 18%
13%  18% 26% 14%
10%  19% 22% 12% 10%
12% 25% 24% 14%
15% 18% 39% 21% 7%
14% 23% 25% 6%
19% 19% 21% 11%
11% 29% 17% 8%
8% 28% 19%  4%%
15% 25% 19% 6%
14% 26% 19% 5%
e a0 s
19% 29% 14% 4% 8%
30% 27% 13% 4%
44% 24% 6%
79% 14%
0% 20% 40% 60% 80%

100%



Gennemsnitsvurderinger for alle likertskalasporgsmal, rangeret

Sl Gennem.snits
-vurdering
8.2. I hvilken grad vurderer du, at rapporten fra akkrediteringsnavnet afspejler
tilbagemeldingen fra surveybesoget? 462
7.7. Den mundtlige tilbagemelding fra surveyorne ved besoget svarende til surveyrapporten
fra IKAS 40
7.8. Hvordan oplevede du helt overordnet det eksterne survey? 4,28
8.3.1. Var det tydeligt for dig, hvad du skulle folge op pa inden tildeling af endelig 46
akkrediteringsstatus? ’
7.2. Surveyet levede op til mine forventninger 3,98
7.3. De anvendte metoder var velegnede ved survey (interviews, gennemgang af journaler 3.89
mv.) ’
7.5. Tiden, der var afsat til surveyet, var passende 3,81
7.6. Tidspunktet pa dagen, hvor surveyet blev afviklet, var passende 3,77
6.2. I hvilken grad vurderer du at akkrediteringssitet har understottet dit arbejde med 3.63
akkreditering? ’
6.4.1. I hvilken grad fandt du den skriftlige vejledning til akkrediteringssitet anvendelig? 3,57
7.1. Informationen om survey har vaeret anvendelig 3,51
5.3. I hvilken grad har du benyttet www.eKVIS.dk i klinikkens arbejde med akkreditering? 3,40
6.3. I hvilken grad har du hentet inspiration pa akkrediteringssitet til dit arbejde? 3,29
5.1 a. Vurdering af eKVIS' telefonradgivning som verende anvendelig 3,28
34.1 hvilken grad har du hentet inspiration i kollegers materiale i arbejdet med 326
akkreditering? ’
1.1. Akkrediteringssstandarderne er relevante for arbejdet med kvalitet og patientsikkerhed 3,22
3.3.1 hvﬂ'ken grad har du stillet dit eget materiale til rddighed for kolleger i arbejdet med 300
akkrediering? ’
7.4. Det har veeret lererigt at fa andre ojne pa kvalitetsudvikling i klinikken 3,13
3.1. I hvilken grad har meder i et fagkollegialt netvaerk bidraget til arbejdet med
akkreditering? 306
5.1 b. Vurdeting af eKVIS' radgivning pt. e-mail som varende anvendelig 3,03
1.4. Arbejdet med akkreditering har eget fokus pa kvalitetsudvikling i klinikken 2,86
1.2. Arbejdet med akkreditering har eget systematikken i opgavevaretagelsen 2,86
5.1 d. Vurdering af eKVIS' deltagelse i organisationsmoder som verende anvendelig 2,83
5.1 c. Vurdering af eKVIS' deltagelse i netvaerksmoder som varende anvendelig 2,83
4.1. Hvordan vurderer du, at opstartsmodet har givet klinikken den nedvendige viden om
akkreditering for at kunne igangsatte arbejdet? 2,80
1.5. Arbejdet med akkreditering har eget fokus pa patientsikkerhed 2,75
1.3. Arbejdet med akkreditering har skabt laering i klinikken 2,74
1.7. Arbejdet med akkreditering har fort til konkrete forbedrings- eller udviklingstiltag 2,66
3.2. I hvilken grad har meder i din speciallegeorganisation bidraget til arbejdet med 553
akkreditering? ’
1.6. Arbejdet med akkreditering har eget fokus pa samarbejde i klinikken 2,33
1.$..Arbejdet med akkreditering har givet mulighed for at effektivisere arbejdsgange i 1.99
klinikken ’
1.9. Arbejdet med akkreditering har givet mulighed for at ege patientindtaget i klinikken 1,29




Spergsmal 1.1:

Akkrediteringsstandarderne er relevante for arbejdet med kvalitet og patientsikkerhed

Aggregeret:

Kirurgi:

Ortopaedkirurgi:

Oto-rhino-laryngologi:

Gynakologi:

Oftalmologi:

Plastikkirurgi:

Dermatologi:

Anzestesiologi:

Intern Medicin:

Radiologi:

Neurologi:

Reumatologi:

Paediatri:

Psykiatri:

Bgrne- og ungdomspsykiatri:

3,22

3,42

3,17

3,20

3,28

2,93

3,21

3,60

2,85

3,27

3,57

3,41

3,58

2,86

3,17

3,18

H Slet ikke (1)
H | hgj grad (4)

7%

6%

33%

17%

19%

20%

7%

7%

4%

20%

5%

12%

7%

14%

5%

9%

0%

26%

7%

15%

14%

13%

14%

21%

20%

B | mindre grad (2)
M | meget hgj grad (5)

M | nogen grad (3)
H Ved ikke

16%

33%

44%

32%

27%

27%

14%

51%

20%

41%

57%

29%

33%

29%

34%

36%

40% 60% 80%

5%

9%

7%

10%

39

14%

7%

10%

5%

12%

23%

7%

100%



Spergsmal 1.2:
Arbejdet med akkreditering har oget systematikken i opgavevaretagelsen

B Slet ikke (1) B | mindre grad (2) ® | nogen grad (3)
M | hgj grad (4) H | meget hgj grad (5) M Ved ikke
Aggregeret: 2,86 15% 18% 21% 7%
Kirurgi: 2,88 12% S 61% ‘ 15% 3%
Ortopaedkirurgi: 3,11 11% 17% 39% 6%
Oto-rhino-laryngologi: 2,85 13% 22% 24% 5%
Gynaekologi: 2,61 20% 27% 17% 5%
Oftalmologi: 2,63 18% 23% - 40% 16% 3%
Plastikkirurgi: 2,71 21% 14% - 43% 14% 7%
Dermatologi: 3,53 [EA 44% 9%
Anastesiologi: 2,05 35% 35% 5%
Intern Medicin: 2,73 23% 9% 18% 5%
Radiologi: 3,29 14% - 83% 43%
Neurologi: 2,82 18% 18% - 3% 24% 6%
Reumatologi: 3,00 20% 17% . 30% 23%
Paediatri: 3,14 14% 21% - 21% 21% 21%
Psykiatri: 2,96 11% 19% 41% 21% 8%
Bgrne- og ungdomspsykiatri: 2,64 9% 27% LT 9%
0% 20% 40% 60% 80% 100%



Spergsmal 1.3:

Arbejdet med akkreditering har skabt lering i klinikken

Aggregeret:

Kirurgi:

Ortopaedkirurgi:

Oto-rhino-laryngologi:

Gynakologi:

Oftalmologi:

Plastikkirurgi:

Dermatologi:

Anzstesiologi:

Intern Medicin:

Radiologi:

Neurologi:

Reumatologi:

Paediatri:

Psykiatri:

Bgrne- og ungdomspsykiatri:

2,74

2,73

3,06

2,74

2,39

2,74

3,00

3,31

1,95

2,73

3,43

2558

2,72

2,64

2,68

2,91

B Slet ikke (1)
H | hgj grad (4)

M | mindre grad (2) M | nogen grad (3)
M | meget hgj grad (5) M Ved ikke

14% 26% - 3%% 19% 5%
9% 21% G 6% 3%
11% 22% - 17% 50%

14% 25% S 38% 18% 5%

17% 44% DY 7% 5%
14% 25% - 38% 21% 3%
14% 14% - 43% 14% 14%

13% - A% 36% 7%

45% 25% - 25% A
14% 18% 0% 18%
- 5% 43%
pL 29% - 18% 24% 6%

17% 31% 2% 17% 10%

14% 29% D < 7 7% 7%

14% 33% S 32% 15% 7%
9% 18% - 45% 27%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

10



Spergsmal 1.4:

Arbejdet med akkreditering har gget fokus pa kvalitetsudvikling i klinikken

Aggregeret:

Kirurgi:

Ortopaedkirurgi:

Oto-rhino-laryngologi:

Gynakologi:

Oftalmologi:

Plastikkirurgi:

Dermatologi:

Anzstesiologi:

Intern Medicin:

Radiologi:

Neurologi:

Reumatologi:

Paediatri:

Psykiatri:

Bgrne- og ungdomspsykiatri:

2,86

2,97

3,06

2,84

2,59

2,71

2,79

3,38

2,20

2,62

3,71

2,81

3,07

2,98

2,89

2,73

B Slet ikke (1)
H | hgj grad (4)

M | mindre grad (2) M | nogen grad (3)
M | meget hgj grad (5) M Ved ikke

14% 23% L 32% 25% 6%
27% 2% 24% 3%
11% 17% - 28% 44%
15% 19% S 36% 26% 3%
20% 34% O 20% 22% 5%
16% 27% 26% _ 29%
21% 21% - 29% 14% 14%
13% 38% 38% 9%
30% 35% 5% 5%
18% 9% 9% 5%
PO 14% 29%
12% 18% - 47% 12% 6% 6%
20% 17% - 13% 37% 13%
14% 29% o 21% 21% 14%
11% 26% - 34% 21% 8%
9% 36% s 27%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

11



Spergsmal 1.5:

Arbejdet med akkreditering har eget fokus pa patientsikkerhed

Aggregeret:

Kirurgi:

Ortopaedkirurgi:

Oto-rhino-laryngologi:

Gynakologi:

Oftalmologi:

Plastikkirurgi:

Dermatologi:

Anzstesiologi:

Intern Medicin:

Radiologi:

Neurologi:

Reumatologi:

Paediatri:

Psykiatri:

Bgrne- og ungdomspsykiatri:

2,75

2,76

2,89

2,69

2,34

2,73

2,71

3,32

2,00

2,68

3,14

2,76

2,83

2,71

2,82

2,82

0%

B Slet ikke (1)

M | mindre grad (2) M | nogen grad (3)

H | hgj grad (4) B | meget hgj grad (5) M Ved ikke
15% 25% 19% 6%
12% 24% 18% 3%
17% 17% 17% 11%
18% 24% 21% 4%
22% 39% 12%
12% 32% 21% 4%
29% 14% 29% 7%
18% 27% 13%
45% 25% 5% 5%
18% 18% A L — 23%
14% 29%
18% 18% Y v 7 6%  12%
23% 23% - 13% 27% 13%
21% 21% . 36% 14%
7% 27% 47% 15% 4%
9% 18% 55% 18%
20% 40% 60% 80% 100%

12



Spergsmal 1.6:

Arbejdet med akkreditering har eget fokus pa samarbejde i klinikken

Aggregeret:
Kirurgi:
Ortopadkirurgi:
Oto-rhino-laryngologi:
Gynakologi:
Oftalmologi:
Plastikkirurgi:
Dermatologi:
Anastesiologi:
Intern Medicin:
Radiologi:
Neurologi:
Reumatologi:
Padiatri:
Psykiatri:

Bg@rne- og ungdomspsykiatri:

2,33

2,06

2,53

2,28

1,93

2,33

2,50

2,80

1,68

2,37

3,00

2,08

2,63

2,21

2,44

2,33

0%

B Slet ikke (1)
M | hgj grad (4)

H | mindre grad (2)
M | meget hgj grad (5)

M | nogen grad (3)

30% 27% 26% 13% 4%
ENA 39% 27%
18% 41% 18% 6%
29% 32% 16%
44% 32% 7%
33% 22% 27% 15% 3%
29% 21% 29% 14% 7%
20% 20% 29% 22% 9%
3 21% 5%
32% 16% 37% 16%
25% 50% 8%
33% 11% 30% 11% 15%
23% 31% 29% 13% 4%
17% 50% 17%
20% 40% 60% 80% 100%

13



Spergsmal 1.7:

Arbejdet med akkreditering har fort til konkrete forbedrings- eller udviklingstiltag

Aggregeret:

Kirurgi:

Ortopaedkirurgi:

Oto-rhino-laryngologi:

Gynakologi:

Oftalmologi:

Plastikkirurgi:

Dermatologi:

Anzstesiologi:

Intern Medicin:

Radiologi:

Neurologi:

Reumatologi:

Paediatri:

Psykiatri:

Bgrne- og ungdomspsykiatri:

2,66

2,88

2,83

2,61

2,46

2,52

2,64

3,07

2,20

2,50

3,14

2,65

2,57

2,79

2,75

2,64

B Slet ikke (1)
H | hgj grad (4)

14%

11%

12%

15%

19%

21%

14%

6%

0%

21%

12%

9%

29%
22%
32%
41%
26%
14%
29%
35%
27%
41%
33% 13%
21%
30%
36%
20% 40%

14

M | mindre grad (2)
M | meget hgj grad (5)

25%

60%

M | nogen grad (3)

H Ved ikke

15% 4%

21%

3%

28%

12%

12%

8%

4%

7%

7%

27%

7%

5% 5%

5%

14%

6%

6%

23%

7%

29%

7%

16%

7%

18%

80%

100%



Spergsmal 1.8:

Arbejdet med akkreditering har givet mulighed for at effektivisere arbejdsgange i

klinikken

Aggregeret:

Kirurgi:

Ortopaedkirurgi:

Oto-rhino-laryngologi:

Gynakologi:

Oftalmologi:

Plastikkirurgi:

Dermatologi:

Anastesiologi:

Intern Medicin:

Radiologi:

Neurologi:

Reumatologi:

Paediatri:

Psykiatri:

Bgrne- og ungdomspsykiatri:

1,99

2,03

2,28

1,99

1,78

1,71

1,93

2,33

1,55

1,73

2,29

1,76

2,21

2,29

2,16

2,00

e

0%

M Slet ikke (1)
H | hgj grad (4)

22%

14%

44%

42%

41%

51%

53%

57%

33%

45%

53%

41%

43%

38%

45%

20%

B | mindre grad (2)

B | meget hgj grad (5)

33%

70%

18%

43%

15

40%

7%

M | nogen grad (3)

H Ved ikke

24% 6%
27% | 18% 9% 3%
R o
26% 28% -

21%

29% 5%

25% 19% =

14% 7% 7%
15% 5%

36%
43%

24% 6%

0% 7%

25%

18%

25%

7% 5%

27%

60%

80%

100%



Spergsmal 1.9:

Arbejdet med akkreditering har givet mulighed for at gge patientindtaget i klinikken

Aggregeret:

Kirurgi:

Ortopaedkirurgi:

Oto-rhino-laryngologi:

Gynakologi:

Oftalmologi:

Plastikkirurgi:

Dermatologi:

Anzestesiologi:

Intern Medicin:

Radiologi:

Neurologi:

Reumatologi:

Paediatri:

Psykiatri:

Bgrne- og ungdomspsykiatri:

1,29

1,16

1,65

1,25

1,12

1,27

1,62

1,29

1,00

1,18

1,57

1,12

1,48

1,29

1,42

1,36

H Slet ikke (1)
H | hgj grad (4)

50%

B | mindre grad (2)

B | meget hgj grad (5)

79%

88%

M | nogen grad (3)

H Ved ikke

33%

14%

4%

.

9% -

G4 e% 6%

64%

84%

93%

79%

78%

100%

14%

0 6%

16% 39

5%

7% e

18% ]

0%

20%

57%

82%

88%

76%

79%

70%

73%

16

40%

60%

29%

18%

14%

12%

7% IR 7%

14%

19%

18%

80%

8% 3%

100%




Spergsmal 2.1:
Hvem har vaeret involveret i arbejdet med akkreditering i klinikken?
(Det er muligt at satte kryds ved flere svarmuligheder)

98%

100%

80%

60%

40%

20%

0%
Klinikejeren Andre leger Klinikpersonalet Ekstern konsulent Andre

Spergsmal 2.2:
Hvordan har arbejdet varet tilrettelagt?
(Det er muligt at s®tte kryds ved flere svarmuligheder)

100% -
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Spergsmal 2.3a:

Samlet tidsforbrug for alle leger

Aggregeret

Kirurgi

Ortopaedkirurgi

Oto-rhino-laryngologi

Gynakologi

Oftalmologi

Plastikkirurgi

Dermatologi

Anzstesiologi

Intern Medicin

Radiologi

Neurologi

Reumatologi

Pzediatri

Psykiatri

Bgrne- og ungdomspsykiatri

0%

B Under 50 timer

m 50-100 timer

W 100-200 timer

H Over 200 timer W Ved ikke
21% 37% 13% 3%
18% 39% 9%
28% 39% 11%
21% 36% 8%
20% 49% 12%
12% 33% 26%
14% 50% 14%
16% 31% 27% 4%
35% 45% 5% 5%
27% 27% 5% 9%
14% 71%
24% 53% 6%
43% 20% 7%
7% 29% 14% 7%
25% 36% 15% 8%
55% 9%
20% 40% 60% 80% 100%
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Spergsmal 2.3b:

Samlet tidsforbrug for andet personale
m 50-100 timer

B Under 50 timer H 100-200 timer

H Over 200 timer W Ved ikke
Aggregeret 50% 25% 8% 4% 13%
Kirurgi 55% 21% 9% 15%
Ortopaedkirurgi 59% 35% 6%
Oto-rhino-laryngologi 65% 19% 10% 5%
Gynakologi 46% 20% 12% 7% 15%
Oftalmologi 46% 29% 14% 6% | 6%
Plastikkirurgi 50% 42% 8%
Dermatologi 42% 31% 11% 9% | 7%
Anzstesiologi 15% 20% 65%
Intern Medicin 60% 15% 5% 20%
Radiologi 29% 57% 14%
Neurologi 45% 27% 27%
Reumatologi 37% 10% 10% 43%
Paediatri 36% 36% 7% 21%
Psykiatri 60% 30% 398% 5%
Bgrne- og ungdomspsykiatri 43% 43% 14%
20% 40% 60% 80% 100%
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Spergsmal 2.4:
Har arbejdet varet koncentreret over en kortere periode eller vaeret bredt ud over en
lengere periode?

M En kortere periode M En lengere periode M Ved ikke

Aggregeret 42% 56%
Kirurgi 39% 61%
Ortopaedkirurgi 28% 67% 6%
Oto-rhino-laryngologi 60% 37%
Gynakologi 51% 49%
Oftalmologi 33% 67%
Plastikkirurgi 64% 36%
Dermatologi 20% 80%
Anzstesiologi 80% 20%
Intern Medicin 45% 55%
Radiologi 29% 71%
Neurologi 41% 53% 6%
Reumatologi 47% 50% 3%
Paediatri 21% 71% 7%
Psykiatri 40% 60%

Bgrne- og ungdomspsykiatri 91% 9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Spergsmal 3.1:

I hvilken grad har meder i et fagkollegialt netvaerk bidraget til arbejdet med

akkreditering?

Aggregeret:

Kirurgi:
Ortopadkirurgi:
Oto-rhino-laryngologi:
Gynakologi:
Oftalmologi:
Plastikkirurgi:
Dermatologi:

Anzstesiologi:

3,06

3,57

3,28

2,97

2,47

3,00

2,58

2,81

3,06

Intern Medicin: 3,5

Radiologi:

Neurologi:

Reumatologi:

Paediatri:

Psykiatri:

Bgrne- og ungdomspsykiatri:

2,50

2,75

2,85

3,11

3,52

3,91

B Slet ikke (1) M | mindre grad (2)

M | nogen grad (3)

H | hgj grad (4) B | meget hgj grad (5) m Ved ikke
10% 19% - 28% 22% 12% 10%
e 0N 30% 36% 9% 9%
11% 22% 2% 17% 28%
12% 19% - 26% 19% 10% 15%
22% 27% - 27% 12% 5% 1%
7% 22% - 37% 19% 8% 1%
14% 36% - 14% 14% 7% 14%
18% 22% 225 B 22% 9% 1%
5% 25% LA 10% 15% 20%
9% 9% Y S 32% 23%
29% 14% - 14% 29% 14%
18% 18% - 35% 18% 6% 6%
17% 17% R 23% 7% 10%
21% o 21% 14% 7% 36%
12% S 32% 26% 18% 11%
9% L7 45% 27%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Sporgsmal 3.2:
I hvilken grad har meder i din speciallegeorganisation bidraget til arbejdet med
akkreditering?

M Slet ikke (1) M | mindre grad (2) M | nogen grad (3)
M | hgj grad (4) B | meget hgj grad (5) m Ved ikke
Aggregeret: 2,53 19% 29% - 27% 14% 4% 8%
Kirurgi: 2,90 21% - 21% 24% 12% 6%
Ortopaedkirurgi: 2,47 28% 33% 6% 17% 11% 6%
Oto-rhino-laryngologi: 2,66 12% 34% ~ 29% vl 7% 1%
Gynakologi: 2,10 24% 44% 5%
Oftalmologi: 2,11 27% 36% 5% 4%
Plastikkirurgi: 2,83 36% S 29% 21% 14%
Dermatologi: 2,15 24% 38% - 16% 11% 11%
Anzstesiologi: 2,64 20% 5% 25% 20% 30%
Intern Medicin: 2,59 36% 5% I 17— 18% 9%
Radiologi: 2,57 57% S 29% 14%
Neurologi: 2,27 24% 24% D L7 6% 12%
Reumatologi: 3,11 13% 13% 37% 7% 1%
Peaediatri: 2,83 14% 14% 29% 14%
Psykiatri: 2,87 8% 27% - 34% 15% 8% 1%
Bgrne- og ungdomspsykiatri: 2,10 27% 27% DT 9%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Spergsmil 3.3:

I hvilken grad har du stillet dit eget materiale til radighed for kolleger i arbejdet med

akkreditering?

Aggregeret:

Kirurgi:

Ortopaedkirurgi:

Oto-rhino-laryngologi:

Gynakologi:

Oftalmologi:

Plastikkirurgi:

Dermatologi:

Anzstesiologi:

Intern Medicin:

Radiologi:

Neurologi:

Reumatologi:

Pzediatri:

Psykiatri:

Bgrne- og ungdomspsykiatri:

3,20

3,58

2,89

3,27

32

3,18

2,86

3,22

SIS

3,36

2,43

328

2,87

2,93

3,15

3,82

M Slet ikke (1)
H | hgj grad (4)

M | mindre grad (2)
W | meget hgj grad (5)

M | nogen grad (3)

13% 15% 29% 25% 18%
6% 9% 36% 21%
17% 28% 28% 11%
10% 21% 24% 22%
12% 10% 17% 24%
11% 12% 22% 15%
36% 7% 7% 29%
16% 16% 24% 22%
25% 10% 25% 25%
18% 14% 23% 32%
29% 14% 14%
12% 6% 35% 35% 12%
20% 23% 23% 13%
14% 14% 43% 21% 7%
10% 15% 27% 11%
9% 36% 27%
0% 20% 40% 60% 80%
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100%



Spergsmal 3.4:

I hvilken grad har du hentet inspiration i kollegers materiale i arbejdet med

akkreditering?

Aggregeret:

Kirurgi:

Ortopaedkirurgi:

Oto-rhino-laryngologi:

Gynakologi:

Oftalmologi:

Plastikkirurgi:

Dermatologi:

Anzstesiologi:

Intern Medicin:

Radiologi:

Neurologi:

Reumatologi:

Paediatri:

Psykiatri:

Bgrne- og ungdomspsykiatri:

3,26

3,18

3,67

3,60

2,63

3,32

2,71

3,02

3,60

3,55

2,29

3,06

327

2,57

3,41

3,64

M Slet ikke (1)
H | hgj grad (4)

M | mindre grad (2)
B | meget hgj grad (5)

M | nogen grad (3)

8% 15% L 32% 13%
6% 24% B L 42% 6%
6%  11% RS 22% 33%

78 28% 43% 16%
20% 22% - 3% 15% 5%
4% 11% Y ) S 34% 8%
14% 36% o 21% 21% 7%
16% 24% - 18% 27% 16%
5% 5% [ 11 35% 20%
5% 14% - 21% 32% 23%
29% 29% S 29% 14%
6% 24% LT 29% 6%
17% 7% | RVEY 40% 13%
21% 21% % 7%
12% 4% 32% 14%

9% | T 36% 18%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Spergsmal 4.1:

Hvordan vurderer du, at opstartsmedet har givet klinikken den nedvendige viden om
akkreditering for at kunne igangs®tte arbejdet?

Aggregeret:

Kirurgi:

Ortopadkirurgi:

Oto-rhino-laryngologi:

Gynakologi:

Oftalmologi:

Plastikkirurgi:

Dermatologi:

Anastesiologi:

Intern Medicin:

Radiologi:

Neurologi:

Reumatologi:

Paediatri:

Psykiatri:

Bgrne- og ungdomspsykiatri:

2,80

2,91

2,92

2,62

2,66

2,57

3,00

2,73

2,79

2,95

2,86

2,65

3,27

298

3,03

2,91

M Slet ikke (1)

B | mindre grad (2)

H | hgj grad (4) H | meget hgj grad (5)
8% 28%
9% 27%
28% 22%
13% 33%
5% 41%
11% 30%
29%
7% 33%
15% 30%
5% 32%
29%
12% 24%
3% 17%
7% 29%
8% 16%
9% 18%
0% 20% 40% 60%

25

M | nogen grad (3)
m Ved ikke

19% 4% 5%
24% 6%
28%
16%
17%
4% 4% 1%
14% 14%
13% 4% 9%
30% 5% 5%
27% 5% 5%
14%
12%
37% 7%
21% 7%
27% 4% 5%
27%
80% 100%



Spergsmal 4.2:

Har du savnet information om akkreditering i forbindelse med klinikkens arbejde?

Aggregeret

Kirurgi

Ortopaedkirurgi

Oto-rhino-laryngologi

Gynakologi

Oftalmologi

Plastikkirurgi

Dermatologi

Anzestesiologi

Intern Medicin

Radiologi

Neurologi

Reumatologi

Pzediatri

Psykiatri

Bgrne- og ungdomspsykiatri

43%

20%

H Nej

70%

76%

56%

73%

63%

64%

71%

64%

70%

82%

71%

80%

73%

40%

26

100%

100%

mJa

30%

24%

44%

27%

37%

36%

29%

36%

30%

18%

29%

20%

57%

27%

60% 80% 100%



Spergsmal 5.1a:

Vurdering af eKVIS' telefonradgivning som vaerende anvendelig

Aggregeret:
Kirurgi:
Ortopaedkirurgi:
Oto-rhino-laryngologi:
Gynakologi:
Oftalmologi:
Plastikkirurgi:
Dermatologi:
Anzstesiologi:
Intern Medicin:
Radiologi:
Neurologi:
Reumatologi:
Paediatri:
Psykiatri:

Bgrne- og ungdomspsykiatri:

3,28

3,57

3,56

3,35

3,36

2,86

3,75

3,44

3,21

3,33

3,25

3,00

3,17

8,05

3,15

3,83

B Slet ikke (1)
H | hgj grad (4)

8%

7%

22%

5%

19%

13%

7%

14%

17%

11%

12%

17%

0%

22%

33%

24%

M | mindre grad (2)

M | meget hgj grad (5)

- 20%

33%

20%

27

2%

7%

40%

57%

33%

- 14%

63%

37%

43%

17%

25%

60%

M | nogen grad (3)

17%

14%

22%

11%

23%

21%

13%

19%

14%

25%

33%

28%

25%

15%

33%

80% 100%



Spergsmal 5.1b:

Vurdering af eKVIS' radgivning pr. e-mail som verende anvendelig

Aggregeret:

Kirurgi:

Ortopaedkirurgi:

Oto-rhino-laryngologi:

Gynakologi:

Oftalmologi:

Plastikkirurgi:

Dermatologi:

Anzstesiologi:

Intern Medicin:

Radiologi:

Neurologi:

Reumatologi:

Paediatri:

Psykiatri:

Bgrne- og ungdomspsykiatri:

3,03

3,22

3,73

3,03

3,11

2,73

4,33

3,35

3,27

2,92

3,00

3,40

3,07

3,22

2,96

3,50

0%

B Slet ikke (1)
H | hgj grad (4)

M | mindre grad (2)
B | meget hgj grad (5)

® | nogen grad (3)

12% 25% 24% 14%
11% 11% 56%
18% 27% 36%
8% 23% 26% 8%
11% 32% 21% 21%
18% 32% ~ 25% A 16%
67% 33%
6% 24% 24% 24%

9% 18% - 18% 45% 9%
8% 38% 31% 8%
25% - 50% 25%

20% - 40% 20% 20%

13% 20% - 33% 13% 20%
11% 22% - 33% 33%
21% 21% 11% 32% 14%
25% - 25% 25% 25%
20% 40% 60% 80%

28

100%



Spergsmil 5.1c:
Vurdering af eKVIS' deltagelse i netvaerksmgder som vaerende anvendelig

B Slet ikke (1) M | mindre grad (2) M | nogen grad (3)
M | hgj grad (4) B | meget hgj grad (5)
Aggregeret: 2,83 19% 19% 21% 11%
Kirurgi: 3,11 22% 33% 11%
Ortopaedkirurgi: 2,44 22% 22% 11%
Oto-rhino-laryngologi: 2,81 N33 38% 19% 6%
Gynaekologi: 2,65 25% 25% 20% 10%
Oftalmologi: 2,00 43% 33% 10% 5%
Plastikkirurgi: 4,00 100%
Dermatologi: 3,13 19% 13% 25% 19%
Anaestesiologi: 2,33 50% 33%
Intern Medicin: 2,83 33% 17% 33% 17%

Radiologi: 3,00 | 100%

Neurologi:350 '  50% 50%
Reumatologi: 2,50 20% 20% 10%
Paediatri: 2,00 100%
Psykiatri: 3,11 18% 7% 18% 18%
Bgrne- og ungdomspsykiatri: 4,11 22% 44%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Spergsmal 5.1d:

Vurdering af eKVIS' deltagelse i organisationsmgder som varende anvendelig

Aggregeret:

Kirurgi:

Ortopaedkirurgi:

Oto-rhino-laryngologi:

Gynakologi:

Oftalmologi:

Plastikkirurgi:

2,83

3,17

2,29

2,84

ASS)

2,39

3,38

Dermatologi: 3,5

Anzstesiologi:

Intern Medicin:

Radiologi:

Neurologi:

Reumatologi:

Pzediatri:

Psykiatri:

Bgrne- og ungdomspsykiatri:

2,29

3,43

2,50

3,00

3,36

3,50

2,73

3,67

B Slet ikke (1) M | mindre grad (2) M | nogen grad (3)
M | hgj grad (4) B | meget hgj grad (5)

11% 29% s 17%

6% 17% 3% 33%

29% 29% - 29%

4% 37% 0% 14%

8%

6%

14%

7%

11% 56% - 26% A

17% 44% 8%

25% - 13% 63%

14% 14% - % 18%

43% 14% - 14% 29%

14% S 43% 14% 29%

6% 6%

14%

50% - 50%

5% 9% Y L 27%

25% 75%

18% 24% - 33% 15%

17% N 1V/0 33% 33%

0% 20% 40% 60% 80%

30

14%

9%

100%



Spergsmil 5.3:
I hvilken grad har du benyttet www.eKVIS.dk i klinikkens arbejde med akkreditering?

B Slet ikke (1) M | mindre grad (2) M | nogen grad (3)
M | hgj grad (4) B | meget hgj grad (5)
Aggregeret: 3,40 IR0 13% 30% 21%
Kirurgi: 3,33 N34 18% 33% 15%
Ortopaedkirurgi: 3,11 11% 17% 28% 11%
Oto-rhino-laryngologi: 3,23 12% 19% 26% 20%
Gynaekologi: 3,20 T4 20% 24% 17%
Oftalmologi: 3,51 [F¥A bL 33% 30% 21%

Plastikkirurgi: 3,79 WEZ 74/ 43% 29%
Dermatologi: 3,58 ICI/ I 72/ 38% 22%
Anastesiologi: 3,35 I3 20% 25% 25%
Intern Medicin: 3,14 14% 9% 36% 32% 9%
Radiologi: 3,00 14% 14% 14% 14%
Neurologi: 3,41 N34 18% 24% 24%
Reumatologi: 3,67 13% 27% 30%
Padiatri: 3,43 14% 7% 21% 29%
Psykiatri: 3,42 15% 7% 36% 22%
Bgrne- og ungdomspsykiatri: 4,00 9% 27% 45%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Spergsmal 6.1:

Har du anvendt akkrediteringssitet til at handtere dine dokumenter i relation til

akkreditering?

Aggregeret
Kirurgi
Ortopaedkirurgi
Oto-rhino-laryngologi
Gynakologi
Oftalmologi
Plastikkirurgi
Dermatologi
Anaestesiologi
Intern Medicin
Radiologi
Neurologi
Reumatologi
Paediatri
Psykiatri

Bgrne- og ungdomspsykiatri

0%

H Ja, men er holdt op igen

74%

82%

61%

70%

73%

78%

64%

78%

55%

55%

43%

88%

70%

71%

82%

91%

20% 40%

32

11%

5%

18%

29%

60%

B Nej, men har overvejet at begynde ® Nej

7% 3% 16%

3% 15%

28%

8% 3% 19%

5% PA

12% 3% 7%

14% 7% 14%

% 4% 11%

40%

27%

29%

6% 6%

7% 7% 17%

29%

5% 3% 10%

9%

80% 100%



Sporgsmal 6.2:

I hvilken grad vurderer du at akkrediteringssitet har understottet dit arbejde med

akkreditering?

Aggregeret:

Kirurgi:

Ortopaedkirurgi:

Oto-rhino-laryngologi:

Gynakologi:

Oftalmologi:

Plastikkirurgi:

Dermatologi:

Anzestesiologi:

Intern Medicin:

Radiologi:

Neurologi:

Reumatologi:

Pzediatri:

Psykiatri:

Bgrne- og ungdomspsykiatri:

3,63

3,63

3,46

3,42

3,65

73

3,64

3,89

3,67

2,75

3,60

3,80

3,96

3,60

BY69

3,80

H Slet ikke (1)
H | hgj grad (4)

M | mindre grad (2)
B | meget hgj grad (5)

10% {07 37%
7% L S 48%
15% - 38% 31%
6%  12% - 28% 45%
79 = 26% 42%
9% - 33% 27%
9% U3 9% 55%
5% | 37%
8% 2% 25%
6% 38% - 31%
60% 20%
7% YL S 47%
4% Y S 39%
20% - 20% 40%
8% I 73 33%
10% - 3% 30%
0% 20% 40% 60%

33

M | nogen grad (3)

21%

11%

15%

10%

19%

29%

18%

29%

25%

25%

20%

20%

30%

20%

25%

30%

80%

100%



Sporgsmal 6.3:

I hvilken grad har du hentet inspiration pa akkrediteringssitet til dit arbejde?

Aggregeret:

Kirurgi:

Ortopaedkirurgi:

Oto-rhino-laryngologi:

Gynakologi:

Oftalmologi:

Plastikkirurgi:

Dermatologi:

Anzstesiologi:

Intern Medicin:

Radiologi:

Neurologi:

Reumatologi:

Paediatri:

Psykiatri:

Bgrne- og ungdomspsykiatri:

B9

3,26

3,23

2,93

3,16

B9

3,64

3,63

3,25

2,31

3,40

3,53

3,65

3,50

B9

3,60

B Slet ikke (1)
H | hgj grad (4)

6% 16%

7% 4%

31%

13%

17%

23%

5% 20%

18%

5% 8%

25%

31%

4%

20%

5% 16%

10% 10%

0% 20%

B | mindre grad (2)

M | meget hgj grad (5)

45%
34%
25%
30%
40% 60%

34

30%

29%

40%

35%

30%

30%

26%

® | nogen grad (3)

14%
37% 4%
8%
25% 6%
10%
PA)
18%
24%
25%
19%
40%
13%
17%
20%
17%
30%
80% 100%



Sporgsmal 6.4:

Har du brugt den skriftlige vejledning til akkrediteringssitet?

Aggregeret

Kirurgi

Ortopaedkirurgi

Oto-rhino-laryngologi

Gynakologi

Oftalmologi

Plastikkirurgi

Dermatologi

Anaestesiologi

Intern Medicin

Radiologi

Neurologi

Reumatologi

Pzediatri

Psykiatri

Bgrne- og ungdomspsykiatri

12%

7%

8%

12%

10%

11%

9%

13%

17%

7%

4%

10%

14%

0%

38%

30%

20%

M Nej [ NE]

88%

93%

92%

88%

90%

89%

91%

87%

83%

63%

100%

93%

96%

90%

86%

70%

40% 60%

35

80%

100%



Spergsmal 6.4.1:

I hvilken grad fandt du den skriftlige vejledning til akkrediteringssitet anvendelig?

Aggregeret:

Kirurgi:

Ortopaedkirurgi:

Oto-rhino-laryngologi:

Gynakologi:

Oftalmologi:

Plastikkirurgi:

Dermatologi:

Anzestesiologi:

Intern Medicin:

Radiologi:

Neurologi:

Reumatologi:

Paediatri:

Psykiatri:

Bgrne- og ungdomspsykiatri:

8,57

3,60

3,58

BI5S

853

3,51

3,60

BY9

3,40

3,70

3,40

3,57

3,82

3,67

3,50

3,71

H Slet ikke (1)
H | hgj grad (4)

5%

4%

8%

4%

15%

5%

10%

5%

11%

7%

0%

20%

B | mindre grad (2) M | nogen grad (3)

M | meget hgj grad (5)

46%
48%
67%
44%
26%
39%
40%
58%
50%
50%
40%
57%
59%
56%
43%
43%
40% 60% 80%

36

9%

8%

9%

11%

8%

10%

12%

10%

14%

11%

9%

14%

100%



Spergsmal 7.1:

Informationen om survey har vaeret anvendelig

Aggregeret:

Kirurgi:

Ortopaedkirurgi:

Oto-rhino-laryngologi:

Gynakologi:

Oftalmologi:

Plastikkirurgi:

Dermatologi:

Anzstesiologi:

Intern Medicin:

Radiologi:

Neurologi:

Reumatologi:

Paediatri:

Psykiatri:

Bgrne- og ungdomspsykiatri:

8,30

3,61

3,89

3,37

523

3,40

4,00

3,63

3,20

3,45

3,43

3,47

3,97

3,50

3,51

4,00

B Slet ikke (1)
H | hgj grad (4)

4% 10%

D6 %

14%

7%

7% | 10%

7%

9%

10%

5% 5%

6% 12%

10%

7%

4% 8%

0%

20%

20%

20%

M | mindre grad (2)
B | meget hgj grad (5)

61%

50%

30%

55%

40%

37

M | nogen grad (3)

M Ved ikke
40% 14%
39% 12%
17%
36% 9%
29% 15%
40% 11% 4%
29%
42% 16% 4%
30% 15%
59%
43%
35% 18%
37% 3%
36% 14%
41% 12%
18% 9%
60% 80% 100%



Spergsmal 7.2:
Surveyet levede op til mine forventninger

B Slet ikke (1) M | mindre grad (2) ® | nogen grad (3)
M | hgj grad (4) B | meget hgjgrad (5) m Ved ikke
Aggregeret: 3,98 VA 47% 28% 3%
Kirurgi: 4,06 F5/48 12% 48% 30% 3%
Ortopaedkirurgi: 4,06 K3 6% 61% 28%
Oto-rhino-laryngologi: 3,73 B8  26% 52% 13% 3%
Gynakologi: 3,78 [EAR 1) 51% 22%
Oftalmologi: 4,04 [P 45% 32% 5%
Plastikkirurgi: 4,07 WA 744 43% 43%
Dermatologi: 4,27 33% 47%
Anastesiologi: 4,11 [ 40% 35% 5%
Intern Medicin: 4,09 14 50% 32%
Radiologi: 3,86 | 14% 86%
Neurologi: 3,12 F&4 12% 47% 35%
Reumatologi: 4,13 EIA 10% 43% 40%
Padiatri: 3,71 [N 36% 29%
Psykiatri: 3,88 o 21% 45% 23% 5%
Bgrne- og ungdomspsykiatri: 4,30 64% 27% 9%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Speorgsmal 7.3:

De anvendte metoder var velegnede ved survey (interviews, gennemgang af journaler

mv.)

Aggregeret:

Kirurgi:

Ortopaedkirurgi:

Oto-rhino-laryngologi:

Gynakologi:

Oftalmologi:

Plastikkirurgi:

Dermatologi:

Anzstesiologi:

Intern Medicin:

Radiologi:

Neurologi:

Reumatologi:

Paediatri:

Psykiatri:

Bgrne- og ungdomspsykiatri:

3,89

4,15

4,00

3,70

3,72

3,86

4,00

4,22

3,60

3,95

3,57

4,12

3,96

3,57

3,88

4,30

5% 48%
5% 55%
- 17%
vy 0 22%
I 17%
7% 8% 44%
7% 1% 50%
11% 56%
10% 5% LTS
1 14% 55%
- M3%
ZZ M 12% 47%
1% 40%
14% - 3%6%
iy 21% 41%
64%
0% 20% 40%

M Slet ikke (1)
M | hgj grad (4)

67%

39

M | mindre grad (2)
B | meget hgj grad (5)

M | nogen grad (3)
H Ved ikke

24%
30%
17%
55% 13%
22% 5%
26%
36%
33%
35% 25%
23% 5%
57%
35%
30% 7%
29% 21%
PAY

5%

27% 9%

60% 80% 100%



Spergsmil 7.4:

Det har vaeret lererigt at fi andre gjne pa kvalitetsudvikling i klinikken

Aggregeret:

Kirurgi:

Ortopaedkirurgi:

Oto-rhino-laryngologi:

Gynakologi:

Oftalmologi:

Plastikkirurgi:

Dermatologi:

Anzstesiologi:

Intern Medicin:

Radiologi:

Neurologi:

Reumatologi:

Paediatri:

Psykiatri:

Bgrne- og ungdomspsykiatri:

i3

3,24

3,33

2595

2,73

3,03

3,00

3,51

2,58

3,23

3,57

3,00

3,40

2,98

3,30

3,60

B Slet ikke (1) M | mindre grad (2)

® | nogen grad (3)

H | hgj grad (4) M | meget hgj grad (5) ® Ved ikke
13% 18% 26% 14%

6% 15% 33% 9%
11% 22% 6% 44% 17%
10% 21% 16% 10%

17% 27% 20% 7%
11% 26% 18% 16%
14% 21% 7% 21%

9% 7% 36% 20%

35% 10% | WPI /S 20% 10% 5%
18% 5% 36% 14%
14% 43% 14%

6% 29% 2% 18% 12% 6%

13% 17% 30% 27%
36% 21% 21%
11% 16% 37% 15%

9% 45% 9% 9%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Spergsmil 7.5:

Tiden, der var afsat til surveyet, var passende

Aggregeret:

Kirurgi:

Ortopaedkirurgi:

Oto-rhino-laryngologi:

Gynakologi:

Oftalmologi:

Plastikkirurgi:

Dermatologi:

Anzstesiologi:

Intern Medicin:

Radiologi:

Neurologi:

Reumatologi:

Paediatri:

Psykiatri:

Bgrne- og ungdomspsykiatri:

3,81

3,82

4,06

3,48

3,60

3,81

3,64

4,25

3,70

3,91

3,86

4,00

3,63

4,07

3,94

3,90

B Slet ikke (1)
H | hgj grad (4)

M | mindre grad (2) ® | nogen grad (3)
M | meget hgj grad (5) ® Ved ikke

5% 6% 43% 26%
T  21% 45% 24%
61% 22%
10% | 6% DXL/ 48% 13%
12% 41% 22%
4% 1% 36% 29% 4%
7% 1% 14% 36%
47% 38%
5%  10% 40% 25%
5% 5% 23% 41%
14% 86%
12% 18% 29% 41%
10% 13% EE N 30% 33%
14% 50% 36%
78 10% 56% 23%
27% 45% 18% 9%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Spergsmil 7.6:

Tidspunktet pa dagen, hvor surveyet blev afviklet, var passende

B Slet ikke (1)
M | nogen grad (3)

Aggregeret:

Kirurgi:

Ortopaedkirurgi:

Oto-rhino-laryngologi:

Gynakologi:

Oftalmologi:

Plastikkirurgi:

Dermatologi:

Anzstesiologi:

Intern Medicin:

Radiologi:

Neurologi:

Reumatologi:

Pzediatri:

Psykiatri:

Bgrne- og ungdomspsykiatri:

3,77

3,72

3,94

3,28

3,51

3,86

4,00

4,09

3,89

3,73

3,57

4,12

3,67

3,71

4,01

4,20

M | hgj grad (4)

o 17%

9% - 15%

7 11%

M | mindre grad (2)

67%

12% 12% 22% :

12% 5%

7% IV

7% 21%

44%

7% RETSR 44%

5% (5% 50%

9% | 19% TSN

14% - 14%

6% 35%

10% 7 13%

7% 14%

55%

0% 20% 40%

42

27%

27%

29%

56%

41%

46%

43%

71%

60%

25%

P

21%

7%

36%

25%

36%

41%

37%

36%

27%

80%

25%

17%

10%

17%

7%

5

9%

%

100%



Spergsmail 7.7:

Den mundtlige tilbagemelding fra surveyorne ved besgget svarede til surveyrapporten

fra IKAS

Aggregeret:

Kirurgi:

Ortopaedkirurgi:

Oto-rhino-laryngologi:

Gynakologi:

Oftalmologi:

Plastikkirurgi:

Dermatologi:

Anzstesiologi:

Intern Medicin:

Radiologi:

Neurologi:

Reumatologi:

Pzediatri:

Psykiatri:

Bgrne- og ungdomspsykiatri:

4,40

4,55

4,28

4,32

4,25

4,38

4,00

4,63

4,53

4,27

4,57

4,53

4,60

4,29

4,36

4,70

M Slet ikke (1)
H | hgj grad (4)

20%

M | mindre grad (2)
| meget hgj grad (5)

34%

36%

33%

48%

29%

36%

14%

27%

35%

27%

43%

29%

27%

29%

36%

43

40% 60%

M | nogen grad (3)
m Ved ikke

55%

55%

50%

42%

54%

55%

57%

64%

55%

55%

57%

65%

70%

57%

53%

64%

80%

6%

4%

5%

9%

100%



Spergsmil 7.8:

Hvordan oplevede du helt overordnet det eksterne survey?

Aggregeret:

Kirurgi:

Ortopaedkirurgi:

Oto-rhino-laryngologi:

Gynakologi:

Oftalmologi:

Plastikkirurgi:

Dermatologi:

Anzstesiologi:

Intern Medicin:

Radiologi:

Neurologi:

Reumatologi:

Paediatri:

Psykiatri:

Bgrne- og ungdomspsykiatri:

4,28

4,48

4,44

4,08

4,10

4,25

4,21

4,69

4,10

4,36

4,57

4,41

4,20

4,29

4,22

4,73

B Meget darlig oplevelse (1)

H Hverken god eller darlig oplevelse (3)

H Meget god oplevelse (5)

e 12% 31%
33%
3 6% 22%
4% 41%
10% 25%
4% 36%
7% 21%
18%
5% 25%
174 5% 41%
43%
35%
7% 20%
14% 29%
36%

9% JCTA

0% 20% 40%

44

m Darlig oplevelse (2)
B God oplevelse (4)

52%

58%

67%

35%

50%

48%

57%

76%

45%

50%

57%

53%

57%

57%

47%

82%

60% 80%

100%



Spergsmal 8.1:
Klinikken er...

Aggregeret
Kirurgi
Ortopaedkirurgi
Oto-rhino-laryngologi
Gynakologi
Oftalmologi
Plastikkirurgi
Dermatologi
Anzstesiologi
Intern Medicin
Radiologi
Neurologi
Reumatologi
Paediatri
Psykiatri

Bgrne- og ungdomspsykiatri

B Akkrediteret m Akkrediteret med bemaerkninger

97%

100%

94%

98%

100%

97%

100%

96%

100%

91%

100%

94%

90%

93%

100%

100%

20% 40%

45

60% 80%

3%

6%

3%

4%

9%

6%

10%

7%

100%



Spergsmal 8.2:

I hvilken grad vurderer du, at rapporten fra akkrediteringsnaevnet afspejler
tilbagemeldingen fra surveybesoget?

M Slet ikke (1)

M | mindre grad (2)

M | nogen grad (3)

H | hgj grad (4) B | meget hgjgrad (5) m Ved ikke
Aggregeret: 4,40 @ 34% 55%
Kirurgi: 4,55 36% 55% 6%
Ortopaedkirurgi: 4,28 R/ 33% 50%
Oto-rhino-laryngologi: 4,32 48% 42%
Gynaekologi: 4,25 A/ 5% 29% 54%
Oftalmologi: 4,38 5% 36% 55%
Plastikkirurgi: 4,00 W& 14% 14% 57%
Dermatologi: 4,63 4% 27% 64% 4%
Anzestesiologi: 4,53 5% 35% 55% 5%
Intern Medicin: 4,27 | k3 27% 55%
Radiologi: 4,57 43% 57%
Neurologi: 4,53 F&4 29% 65%
Reumatologi: 4,60 27% 70%
Pediatri: 4,29 WEM 7% 29% 57%
Psykiatri: 4,36 7% 36% 53%
Bgrne- og ungdomspsykiatri: 4,70 27% 64% 9%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Spergsmil 8.3:

Har du i forlebet haft status "midlertidigt akkrediteret" eller "akkreditering pagar''?

Aggregeret

Kirurgi

Ortopaedkirurgi

Oto-rhino-laryngologi

Gynakologi

Oftalmologi

Plastikkirurgi

Dermatologi

Anzestesiologi

Intern Medicin

Radiologi

Neurologi

Reumatologi

Pzediatri

Psykiatri

Bgrne- og ungdomspsykiatri

20%

H Nej

82%

88%

94%

87%

76%

89%

86%

91%

70%

77%

100%

82%

53%

79%

73%

91%

40% 60%

47

mJa

18%

12%

6%

13%

24%

11%

14%

9%

30%

23%

18%

47%

21%

27%

9%

80%

100%



Spergsmil 8.3.1:

Var det tydeligt for dig, hvad du skulle folge op pa inden tildeling af endelig
akkrediteringsstatus?

Aggregeret:

Kirurgi:

Ortopaedkirurgi:

Oto-rhino-laryngologi:

Gynzakologi:

Oftalmologi:

Plastikkirurgi:

Dermatologi:

Anastesiologi:

Intern Medicin:

Neurologi:

Reumatologi:

Paediatri:

Psykiatri:

Bgrne- og ungdomspsykiatri:

M Slet ikke (1)
H | hgj grad (4)

M | mindre grad (2)

H | meget hgj grad (5)

4,26 [ 28%

5,00 100%

5,00 100%

436 R 9%

450 BEIA 30%

4,63 38%

4,50 50%

4,00 50%

4,33 33%

4,40 60%

4,67 33%

4,43 (A2 14%

3,67 33% 33%

4,10 K2 50%

5,00 100%
0% 20% 40%

48

M | nogen grad (3)

55%

ey

50%

63%

50%

25%

50%

40%

67%

71%

33%

35%

60% 80%

100%



