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BEHOV FOR HIJALP?

Har | spgrgsmal til indholdet i skema kan | kontakte eKVIS pa ekvis@dadl.dk eller telefon 3544 8458 eller 3544 8418

Har | tekniske spgrgsmal til oprettelse, adgang til skemaet eller andre funktioner i WebReq eller Web-Patient, skal |
kontakte supporten.

SUPPORT TIL WEB-REQ OG WEB-PATIENT

TELEFON: 7572 0177, E-MAIL: WEBREQ.SUPPORT@SYNLAB.COM

MANDAG — TORSDAG KL. 8.00-15.00, FREDAG KL. 8.00-14.00
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1. HVAD ER PRO PSORIASIS?

‘ N

PRO Psoriasis er et elektronisk spgrgeskema, som er udviklet af det nationale PRO Sekretariat og godkendt i 2021 og
opdateret 2023. Skemaet er udviklet og pilottest af en tvaerfaglig og tvaersektoriel gruppe inden for dermatologi, hvor
bade klinikere og patienter har bidraget. Skemaet anvendes til psoriasispatienter i specialleegepraksis og pa
dermatologiske afdelinger pa sygehusene. Patienternes svar skal inddrages i samtalen og understgtte dialogen om
patientens situation og behandling.

Skemaet indeholder 25 spgrgsmal og et fritekstfelt. Se indholdet i skemaet pa eKVIS” hjemmeside. Det er et redskab,
hvor patienter med psoriasis hjemme vurderer og rapporterer placeringen af deres psoriasis, og hvordan deres
symptomer pavirker deres livskvalitet i det daglige (Dermatology Life Quality Index), deres trivsel (MDI-2 Major
Depression Inventory) og om de har bivirkninger af behandlingen. De svarer desuden pa spgrgsmal, som
dermatologen bruger til opsporing af co-morbiditet i form af led-sygdomme (PEST — Psoriasis Epidemiology Screening
Tool) og hjerte-kar pavirkning.

Skemaet er pilottestet i en periode pa syv maneder, hvor fire praktiserende dermatologer har anvendt skemaet til 249
patienter. Erfaringerne er indsamlet fra klinikerne og patienterne via spgrgeskemaer, interviews og workshops. Skemaet
er besvaret af patienter i alderen 18-89 ar, og svarprocenten var 84 i speciallaegepraksis. Patienterne bruger ca. 12
minutter pa at svare pa skemaet, de oplever hgjere kvalitet, stgrre inddragelse i samtalen og 98 % vil gerne besvare
skemaet igen.

Klinikerne bruger ca. 3 min pa forberedelse til en samtale med brug af PRO-svarene, og oplever stgrre overblik, bedre
prioritering og effektiv udnyttelse af konsultationen. PRO skemaet giver bedre mulighed for opsporing iht. den kliniske
retningslinje.

Evalueringsrapporten og andre dokumenter om projektet kan ses pa PRO sekretariatets hjemmeside HER.

2. HVEM SKAL BRUGE PSORIASISSKEMAET OG HVORNAR?

o Alle dermatologiske speciallaegeklinikker

e Anvendes til dansktalende patienter over 18, som har faet diagnosticeret psoriasis

e Skal anvendes minimum én gang arligt i patientforlgbet

e Sendes forud for en konsultation, sa patienten modtager skemaet 1 uge fgr konsultationen

3. SADAN KOMMER KLINIKKEN | GANG

v' Dregft med personalet i klinikken hvordan | vil implementere brugen af skemaet. Brug klinikvejledningens
beskrivelse og afklar:
- Hvem bestiller skemaerne?
- Hvordan informerer | patienterne?
- Hvornar vil leegen se resultaterne fra patienten? Og hvordan inddrages det i samtalen med patienten?
- Hvordan vil | bruge resultaterne/opsummeringen i journalen?
- Hvornar starter | op med at sende skemaer ud?
- Hvornar taler | sammen om hvordan det gar, nar | har faet de fgrste erfaringer?

v' Skemaerne er elektroniske og handteres i Web-Patient, som er en del af WebReq. Klinikken skal derfor vaere
oprettet til WebReq, for at kunne benytte Web-Patient. Hvis klinikken ikke er oprettet, se “Vejledning til
oprettelse i Webpatient/WebReq”
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https://ekvis.dk/wp-content/uploads/2023/08/Metodeblad-Psoriasis.pdf.
https://pro-danmark.dk/da/pro-emner/psoriasis
https://ekvis.dk/redskaber/pro-redskab-vejledning/vejledning-til-oprettelse-i-webpatient-webreq/
https://ekvis.dk/redskaber/pro-redskab-vejledning/vejledning-til-oprettelse-i-webpatient-webreq/

4. BESTILLING AF SKEMA OG INFORMATION TIL PATIENTEN

Patienten skal modtage et skema ca. en uge fgr de har en tid til konsultation.

Nar | giver patienten en tid, sa oplys om at de vil modtage et link til et skema i Web-Patient, som | gerne vil
have de udfylder inden de kommer til naeste kontrol. Det er sikkert for patienten at svare, da de skal bruge
MitID for at tilga skemaet. Det vil fremga af beskeden hvornar de senest skal udfylde skemaet, og der vil ogsa
vaere en patientvejledning de kan laese, nar de er logget ind til skemaet. Patienten modtager automatisk en
rykkerbesked, hvis ikke skemaet er udfyldt 2 dage fgr deadline. | Web-Patient kan patienten gemme og
feerdigggre sine svar pa et senere tidspunkt, og de kan se aktive og tidligere udfyldte skemaer.

Informér patienten om, at resultaterne ses i klinikken, da | har brug for at fglge med i, hvordan deres psoriasis
pavirker dem, sa | i faellesskab kan se, hvordan behandlingen virker. Patienterne kan altid uddybe svarene, nar
de taler med lzegen.

Skemaet sendes ud via mail, sa tjek om | har patientens mailadresse i jeres journalsystem. | sa fald overfgres
mailen automatisk til rekvisitionsbilledet, nar skemaet skal bestilles. Registre patientens mail, hvis | ikke har

den. Hvis patienten ogsa gnsker at fa besked via SMS, skal telefonnummer anfgres — dette overfgres ogsa fra
journalsystemet.

e Bestil et psoriasisskema — se herunder:

| WebReq szettes flueben i Psoriasisskema under Klinikprofiler. Klik "Naeste’ eller "Udfgr’

Praksis 7 Synlab support only (390104), ZE “De sidste 4 uger © Alle gemte = WebPatient Arkiv (0)
Patient Nancy Berggren, 251248-9996 (n) 74 ar

“ Sendte (3) = Gemte (0) = Hotel (112) =
LABORATORIEREKVISITION

Laboratorium Pravetagningstid

Aalborg, KBA v] O« 15 juni 2023 18:03 @
Klinik profiler Laboratorie profiler
REKVISITION: LABORATORIEMEDICIN
@.‘ Skemavisning ] Gem & Hotel ) Nuistil [E] Laboratoriesvarportalen o
Eolel Angivsogeord [ “ KLINIK PROFILER

= KLINISK BIOKEMI [ JTrombo i citrat PT) L

) #e [ Laboratoriemedicin
m A% () [Jeomsiaucredning

[ Farmakologi HOL
[ standard
[ test nemogiopinatc

MCM8-gen [Lactasepersistens|;DNA
Haemoglobin A1c (FCC)Hb(E)

VRIS s gz " O
+ KLINISK MIKROBIOLOGI [ smerteskema Web Patient
+ PATOLOGI [ Pro Diabetes arskontrol
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Der fremkommer et rekvisitionsbillede.

Udfyld prgvetagningstid til 7 dage fgr konsultationen og Skema udlgb til datoen for selve konsultationen samt
patientens kontaktoplysninger og klik 'Fortsaet’

Via de to links kan vejledning og et tomt
skema printes og udleveres til

patienten, hvis det ikke kan udfyldes
elektronisk.

Indtast en dato ca. 7 dage fgr
patientens tid i klinikken. Den dato
bliver skemaet sendt ud til patienten.

REKVISITIONS( %7 SNINGER

Pravetagningstid 27 jumi 2023 HE 12:24
Kopisvar modtager Vaelg kun ”ja” hvis en pargrende skal hjaelpe
ved at udfylde skemaet pa patientens vegne.
@ Link i OPLYSNI NGA/{, der abner patientvejledning til psoriasisskema Herefter udfyldes kontaktoplysninger pa den
o B o i . argrende inkl. cpr.nr. Den pargrendes navn
® Link i OFPLYSNINGER, der abner tomt psoriasisskema- til evt. udprint p. ) P ) P . .
vises for at sikre korrekt indtastning. Linket
@ Assisteret indberetning til skemaet sendes kun til den pargrende.
Patientens mobilnummer {sms); (talvaerdi) j
Patientens e-mail adresse: |mail@adresse.dk |

Skema udlgh:
Rekvisitionskommentar (320 af 320) tegn
filbage
Information fil prevetager (320 af 320) tegn
filbage
Information til patient (320 af 320) tegn 14
tilbage

Her noteres deadline for besvarelse = den
dato patienten har tid til konsultation.
Efter deadline er skemaet ikke lengere
aktivt for patienten.

Her kan klinikken evt. skrive en besked til
Samtykke til videregivelse af svar er givet. patienten, som denne ser, nar skemaet

Bemeerk “Nej” til samtykke kan forminge Nej () Ja @ abnes.
borgerens behandlingsforieb

Rekvirent initialer £ZE

Y Annuller & Forts=et
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5. SADAN SES OG TOLKES PATIENTENS SVAR

o
‘ (9}

Klinikken kan se patientens svar pa flere mader: | WebPatient, i en vedhaftet pdf-fil og i journalens laboratorievisning.
I kan i Web-Patient og i pdf'en se alle svarene pa de enkelte spgrgsmal samt en opsummering af resultaterne fra det
aktuelle og tidligere udfyldte skemaer, sa resultaterne kan fglges over tid. PDF’en finder | der, hvor dit leegesystem
praesenterer vedhaftninger. | laboratorievisningen prasenteres de opsummerede verdier. Den fulde besvarelse kan
ses i den vedhaftede pdf. Nedenfor praesenteres adgangen til Web-Patient og udfaldet af patienternes svar.

Aben WebReq. | Parentes (1) efter "Webpatient arkiv’ vises om patienten har aktive skemaer som ikke er besvaret. Klik
pa 'WebPatient Arkiv’ for at fa adgang til Web-Patient.

Praksis 7 Synlab support only (990104), ZE “De sidste 4 uger = Alle gemte { WebPatient Arkiv (1)
Patient Nancy Berggren, 251248-9996 (n) 74 ar = Sendte (4) © Gemte (0) # Hotel (117) =

| ’"WebPatient Arkiv’ ses patientens skemaer

= Laegehuset WebReq's Skemaer

Cpr-nummer |ch1763101 |ﬂ

Patient Skemanavn Oprettetd. ¥ Initialer Oprettet af Gyldighedsperiode Senest zendret Status
Ib Ekvis (010176-0101) Psoriasis 12-06-2023 ed Leegehuset WebReq 12-08-2023 - 02-07-2023 12-06-2023 15:33:33 Aktiv

Ib Ekvis (010176-0101) Terre gjne Skema 12-06-2023 cd Lezgehuset WebReq 12-06-2023 - 01-07-2023 15-06-2023 13:41:25 Afsendt
Ib Ekvis (010176-0101) Psoriasis 08-03-2023 ed Leegehuset WebReq 08-03-2023 - 01-04-2023 03-05-2023 11:24:52 Afsendt
Ib Ekvis (010176-0101) Psoriasis 08-03-2023 ed Leegehuset WebReq 08-03-2023 - 01-04-2023 17-04-2023 08:40:17 Afsendt

Ved at klikke pa linjen med skemaet ses fgrst opsummeringen, og dernaest kan besvarelserne pa de enkelte spgrgsmal
ses ved at klikke gennem skemaet. Opsummeringen og besvarelser i Web-patient indeholder farver, som understgtter
klinikkernes vurdering af patientens svar. Farverne er ikke synlige for patienten.

Psoriasis Skema

O Livskvalitet @ Hud O led @Hjerte @ Bivirkninger @ Trivsel
Vis Data Vis Data Vis Data Vis Data Vis Data Vis Data
17-04-2023  Psoriasis T Hoved 1 nej nej 1 nej
Ben

Hverdagen med psoriasis i huden

— e s

Dermatologi ivskvalietsindeks P

., hvor meget dit| irket dit liv INDENFOR DEN SIDSTE UGE. Afkryds venligst et felt for ivert sporgsmil.
oo i 1 i e,
== o Emner til samtale
- S —
g
s wsan
il o cen e e e el . 5 e o i v s st t o
St ph gt bt ———

Shemastatus:  Du har lavet restelses) | shemaet, " lod feltt ot

skt sende e,
I

uge, | hvor hoj grad har

qllt'wsn g of hus eller b Du ksnfd ir lir B8,
Indenbor den siéste uge, | hvor haj grad har din hisd haftindflydeise _ q o Ik
54t valg of pliandning? - . g
inderor st g, e oot [ - - .
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Med 'Vis data’ overskrifterne, kommer | direkte til besvarelser som danner grundlag for opsummeringen.

Ved klik pa == fremkommer der en forklaring til visningen i hver kolonne. Nedenfor praesenteres visningen.

Psoriasis Skema

26-04-2023  Psoriasis

26-04-2023  Psoriasis

- 1 --- "

Overkrop Diagnosticeret nej

28-02-2023  Psoriasis Hoved

26-01-2023  Psoriasis Intimomrade 1 nej

Livskvalitet (DLQI): Resultatet viser, hvor meget patientens livskvalitet er pavirket af psoriasis. 0-4 er forventeligt. 5-9
kraever opmaerksomhed (gul). 10 og veerdier over (r@d), kraever stor opmaerksomhed. ”-” betyder, at der er angivet for
fa besvarelser, til at vaerdien kan beregnes. | forbindelse med dialogstgtte bgr besvarelser, der kraever stor eller szerlig
opmarksomhed, fgre til, at der specifikt spgrges ind til emnet.

Hud: Det fremgar hvor pa kroppen, patienten har angivet at have psoriasis pa tidspunktet for besvarelsen. Der kan ogsa
veelges “Har ingen aktiv psoriasis nu”. Intimomrade daekker over omradet kgnsorganer og mellem balderne.

Led: ”Diagnosticeret” fremgar, hvis patienten angiver at vaere diagnosticeret med psoriasisgigt. Hvis score 3..5: Der er
det sandsynligt, at patienten har psoriasisgigt (markeres med rgd), Hvis score 1..2: Besvarelsen kraever
opmaerksomhed (markeres med gul). Hvis vaerdien 0 er gul, betyder det, at der er et eller flere spgrgsmal, som
patienten har besvaret ”ved ikke”. Hvis psoriasisgigt er sandsynlig og diagnosen ikke er stillet, overvejes henvisning til
reumatolog.

Hjerte: Patienten angiver, hvorvidt de indenfor det sidste ar, har faet malt blodsukker, blodtryk og kolesterol hos egen
laege. Svaret viser, om der er behov for, at patienten undersgges for risikofaktorer for hjerte-kar-sygdomme.
”-" betyder, at spgrgsmalet kun er delvist eller ikke besvaret.

Bivirkninger: Svaret viser, om patienten har behov for at tale om bivirkninger til sin behandling.

Trivsel: Resultatet viser to kernesymptomer pa depression. Vaerdien ligger mellem 0-5. Vardier pa 4 eller 5 tyder pa
risiko for udvikling af depression. ”-” betyder, at der er angivet for fa besvarelser, til at vaerdien kan beregnes. Hvis
der er risiko for udvikling af depression, skal patienten henvises til endelig diagnosticering af depression ved fx
praktiserende lege.

Emner til samtale: Svaret viser, om der er emner i forhold til sin psoriasis, som patienten gerne vil tale om.
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6. OVERBLIK OVER BESTILTE SKEMAER

Ved at klikke pa '"Web-Patient Arkiv’ ses alle de skemaer, som | har bestilt pa patienten i klinikken.

@nsker | at se samtlige skemaer bestilt pa alle patienter i klinikken, kan | blanke cpr-feltet og klikke Sgg.

Velkommen Legehuset WebReq, cd
P88 Patient
= Lazgehuset WebReq's Skemaer

Patient Skemanavn Oprettetd. ™ Initialer Oprettat af Gyldighedsperiode Senest =ndret Statuz
Ib Ekvis (010178-D101) Psoriasis 23-11-2020 DDz L=gehuset WebReq 23-11-2020 - 27-11-2020 23-11-2020 13:27:03 Aktiv

Ib Ekvis (010178-0101) Psoriasis 23-11-2020 DDz L=gehusst WebReq 23-11-2020 - 27-11-2020 Aktiv

Ib Ekvis (010178-D101) Psoriasis 20-11-2020 ed L=gehuset WebReq 20-11-2020 - 28-11-2020 23-11-2020 13:07:17 Afsendt
Ib Ekvis (010178-0101) Psoriasis 20-11-2020 cd L=gehusst WebReq 20-11-2020 - 27-11-2020 20-11-2020 13:33:55 Afsendt
Ib Ekvis (010178-D101) Psoriasis 20-11-2020 DDz L=gehuset WebReq 20-11-2020 - 26-11-2020 20-11-2020 12:55:28 Afsendt
Ib Ekvis (010178-0101) Psoriasis 20-11-2020 DDz L=gehusst WebReq 20-11-2020 - 25-11-2020 23-11-2020 13 Afsendt
Ib Ekvis (010178-D101) Psoriasis 18-11-2020 DDz L=gehuset WebReq 18-11-2020 - 02-12-2020 20-11-2020 12:45:39 Afsendt
I Ekvis (01017580101} Psoriasis 13-11-2020 od L=gehusst WebReq 13-11-2020 - 03-12-2020 20-11-2020 10:18:14 Afsendt

Her ses, type af skema, oprettelsesdato, hvilken periode det er gyldigt og i sidste kolonne ses status for skemaet:
Aktiv: Skemaet er dbent for patientbesvarelse

Afsendt: Patienten har udfyldt og returneret skemaet til klinikken

Udlgbet: Gyldigheden er udlgbet og patienten kan ikke laengere besvare skemaet

7. INDTASTNING/FARDIGGPRELSE AF PATIENTBESVARELSE | KLINIKKEN

Anvendes i forbindelse med konsultationen, hvis patienten ikke har besvaret/sendt skemaet hjemmefra. Klinikken har
mulighed for at udlevere et tomt papirskema til patienten, hvis det vurderes relevant. | sa fald skal skemaet vaere bestilt
elektronisk og resultaterne skal tastes ind i klinikken, for at opna opsummering og registrering i Web-Patient.

Klik pa "Web-Patient arkiv’ og klik derefter pa det skema, som er relevant i konsultationen, som vist ovenfor. | kan nu
udfylde mangler i skemaet, ud fra patientens udsagn. Klik herefter pa ‘Gem’ og 'Send skema’.

Psoriasis Skema

e e —
‘ | Wlvejledning

e | Hverdagen med psoriasis i huden

Skemaoplysninger
251248-9996 - Nancy Berggren Besvar hvert spargsmal s3 godt du kan. Der eringen rigtige eller forkerte svar. Vaer opmasrksom pa den periode, visparger til.
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8. PRINT SPORGESKEMA OG BESVARELSE VIA WEBPATIENT ARKIV

Vealg patienten i oversigten og klik pa skemanavnet

I patient

= Lagehuset WebReq's Skemaer

[

Cpr-numnfg
Patient Skemanavn
Ib Ekvis (0£0178-D101) Psoriasis

I Ekvis (020178-0101)

I Ekvis (020178-0101) Psoriasis
I Ekvis (020178-0101) Psoriasis
I Ekvis (020178-0101) Psoriasis
I Ekvis (020178-0101) Psoriasis
I Ekvis (020178-0101) Psoriasis
I Ekvis (020178-0101) Psoriasis

Klik pa ’Udskriv Pdf’ i venstre side.

Oprettetd. ™
23-11-2020
23-11-2020
20-11-2020
20-11-2020
20-11-2020
20-11-2020
16-11-2020

13-11-2020

) R

9. £ANDRING OG SLETNING AF SKEMAER

‘ il\fejledning

Initialer

Qprettet af

L=gehuzst WebReg
L=gehuzst WebReqg
L=gehuzst WebReg
L=gehuzst WebReqg
L=gehuzst WebReg
L=gehuzst WebReqg
L=gehuzst WebReg
L=gehuzst WebReqg

Gyldighedsperiode

23-11-2020

23-11-2020

20-11-2020

20-11-2020

20-11-2020

20-11-2020

1€-11-2020

13-11-2020 -

-27-11-2020

-27-11-2020

-28-11-2020

-27-11-2020

-26-11-2020

-25-11-2020

-01-12-2020

03-12-2020

Velkommen Legehuset WebReq, cd

Bhlle skemaer  Chlogaf

Senest sndret

23-11-2020 13:27:03

23-11-2020 13:07:17
20-11-2020 13:33:55
20-11-2020 12:55:28
23-11-2020 13:20:50
20-11-2020 12:45:39

20-11-2020 10016214

Status
Aktiv
Aktiv
Afsendt
Afsendt
Afsendt
Afsendt
Afsendt
Afsendt

Nar et skema fgrst er bestilt, kan man ikke @ndre pa oplysningerne i rekvisitionsbilledet.

Hvis patienten far eendret sin tid og derfor skal have andret deadline for besvarelsen, skal der bestilles et nye skema,

som har start og sluttidspunkt, som passer med konsultationen. Patienten modtager ny mail, nar der bestilles nyt

skema.

Det “gamle” skema skal slettes, hvis patienten ikke har sendt det til klinikken. Det er for at sikre, at patienterne kun

praesenteres for det aktuelle skema, der skal udfyldes, nar de logger ind pa Web-Patient.
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For at slette et skema gar du ind i Web-Patient Arkiv pa den aktuelle patient og klikker pa det skema, som skal slettes.
Du klikker pa ’Slet skema’ og skal bekrzefte, at du gnsker det slettet.
Skemaet vil derefter forsvinde fra patientens oversigt og klinikkens oversigt i Web-Patient Arkiv.

Velkommen
Laegehuset WebReq, z

Samtykker  Spergsmalogsvar  CE-meerkning  [EAlle skemaer CrLog af

Psoriasis Skema

A send skema Viser side 1af8
W Vejledning

Spergeskemaer til patienter med psoriasis - forlgb hos praktiserende
Skemaoplysninger h Ud l&ge

020160-9995 - Einer Test Lauridsen

Et udfyldt og afsendt skema er patientoplysninger i journalen og kan derfor ikke slettes. Forsgger man at slette et
udfyldt skema far man en bemaerkning om at det ikke kan slettes.

Skemastatus fortzeller om skemaet kan redigeres, ikke om det kan slettes.

[ Bemaerk x

Skemaet er allerede sendt til
lazgen/behandleren og m& derfor
EaUdskriv Pdf ikke slettes

WlVejledning

(k]

Skemaoplysninger

Indberettes af: Patient

Besvares senest: 10-12-2023

Skemastatus: Kan redigeres
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